ZP.271.11.2012

WZOR
UMOWA NR ZP.272.11.2012

W dAniu ..coeeeeeienieenieneene w Thuszczu pomiedzy:
Gming Tluszez z siedziba w Thluszezu (05-240), przy ul. Warszawskiej 10, zwang dalej
Kupujacym, posiadajacym nr NIP: 125-133-48-45, REGON: 550668166, reprezentowanym

przez:

....................................................................................................................................................

bedacym platnikiem VAT, nr NIP: .......cccccceriinieniinienenenne s REGON: ...oiiiiiiiiieeeeeeeeeeee
zwanym dalej Sprzedawcg, dzialajacym na podsStawie ...........cceceeeeeeenieeieinieiniecieereeee e
wypis z KRS lub innego rejestru wlasciwego dla Sprzedawcy, umowa konsorcjalna,
pelnomocnictwo., stanowiacym zalgcznik nr 1 do niniejszej umowy, reprezentowanym
PIZEZ: ceveeeeereereniteieeesreeseeeesresseeeeneensens

w wyniku rozstrzygniecia zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego nr ZP.271.11.2012 na Zakup systemu informatycznego e-Urzad w ramach
realizacji projektu ,,Uslugi publiczne $wiadczone przez Gmine Thuszcz droga elektroniczng
katalizatorem rozwoju spoleczno — gospodarczego regionu” w ramach Priorytetu II
Przyspieszenie e-rozwoju Mazowsza, Dzialania 2.2 ,Rozwoj e-uslug” regionalnego programu
operacyjnego wojewddztwa mazowieckiego 2007-2013

zostala zawarta umowa nastepujacej treSci:

§1
Przedmiot zamoéwienia
1. Przedmiotem zamoéwienia jest zakup, dostawa i wdrozenie systemu informatycznego

e-Urzad wraz z infrastruktura sprzetowa, ktérego celem jest uruchomienie:

1) Systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentow.

2) Formularzy elektronicznych.

3) Platformy umozIliwiajacej sprawdzenie stanu zalatwiania spraw w urzedzie
poprzez strone WWW

4) Kart uslug zwigzanych z systemem prawnym.

5) Elektronicznej skrzynki podawczo-odbiorczej z mozliwo$cia wystania

odpowiedzi z podpisem elektronicznym kwalifikowanym.
6) E-bip (zgodnie z ustawa o BIP),.
2. SzczegOlowa charakterystyke przedmiotu zamoéwienia okresla opis przedmiotu
zamoéwienia, stanowigcy zalaeznik nr 2 do niniejszej umowy.
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3. Kupujacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany urzadzen zaproponowanych w ofercie na
sprzet rownowazny lub o lepszych parametrach jedynie w sytuacji, gdy zaoferowane
urzadzenia zostaly wycofane z produkcji. Parametry nowego sprzetu nalezy uzgodnic z

Kupujacym. Kupujacy musi zaakceptowac nowy sprzet.

§2
Licencja na oprogramowanie

1. Sprzedawca udzieli Kupujacemu licencji na korzystanie z oprogramowania e- Urzad
oraz innych licencji niezbednych do prawidlowego funkcjonowania calego systemu.

2. Licencje o ktorych mowa w ust. 1, musza by¢ licencjami udzielonymi na czas
nieokreslony.

3. Licencja nie moze by¢ zwiazana z okre$lonym stanowiskiem pracy lub komputerem.
Na podstawie udzielonej licencji, Kupujacy uprawniony bedzie do korzystania z e-
Urzedu na nastepujacych polach eksploatacji:

a) uzytkowanie oprogramowania w zakresie wynikajacym z jego charakteru i
przeznaczenia w siedzibie Kupujacego, wylacznie na uzytek wlasny bez prawa
dystrybucji, uzyczania, wynajmowania, wydzierzawiania, udzielania dalszych
sublicencji lub innego przenoszenia swych praw na osoby trzecie,

b) zwielokrotnienia (sporzadzania kopii) calo$ci lub czeéci oprogramowania do ilo$ci
niezbednej dla celow bezpiecznej i efektywnej eksploatacji,

5. dokonywanie modyfikacji zwigzanych z dostosowaniem oprogramowania do wymagan
Kupujacego.

6. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za niefunkcjonowanie lub nieprawidlowe
funkcjonowanie oprogramowania bedgce skutkiem dokonania przez Kupujacego
modyfikacji oprogramowania.

7. Licencja na oprogramowanie systemowe udzielana jest na warunkach jego producenta.

§3
Asysta techniczna

1. Sprzedawca zobowigzuje sie w okresie gwarancji do udzielenia Kupujacemu asysty
technicznej przez okres ....... miesiecy od daty podpisania protokolu odbioru Systemu
bez zastrzezen.

2. W ramach asysty Sprzedawca zapewni uzytkownikom Systemu stale wsparcie
merytoryczne ze strony kompetentnego konsultanta.

3. W sytuacji nie wymagajacej osobistego dzialania konsultanta, wsparcie, o ktérej mowa
w ust. 3 moze by¢ prowadzone z wykorzystaniem elektronicznych form komunikacji
(telefon, e-mail).
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4. W przypadku wystapienia usterki w Systemie, Sprzedawca jest zobowigzany podjac
dzialania w celu jej naprawienia najp6zniej w terminie 3 dni od daty pisemnego
zgloszenia uwag o nieprawidlowym dzialaniu Systemu.

5. W przypadku awarii Systemu uniemozliwiajacej rejestrowanie dokumentow,
Sprzedawca jest zobowiazany podja¢ dzialania w celu jej naprawienia najpozniej w
terminie 24 godzin od dnia zgloszenia.

6. W ramach asysty Sprzedawca zobowiazuje sie do dostosowania Systemu do aktualnie
obowigzujacych przepisow prawa (w dziedzinie, ktorej dotyczy System), wprowadzania
na biezaco wszystkich zmian i modyfikacji oprogramowania oraz dostarczania
wszelkich nowelizacji, uzupekhien oraz udoskonalonych wersji Systemu.

7. W ramach asysty Sprzedawca zobowigzuje sie do opcjonalnego instalowania pakietéw
serwisowych oprogramowania uzytkowego wchodzacego w sklad Systemu, a
zawierajacych zmiany Systemu eliminujace usterki ujawnione po udostepnieniu
Systemu do eksploatacji.

8. Sprzedawca w ramach realizacji przedmiotu niniejszej umowy opracuje i
zaimplementuje 20 e-formularzy. Rodzaje e-formularzy do implementacji
udostepnione zostang podczas wdrozenia. Zaklada sie, ze 1 e-formularz bedzie skladal
sie maksymalnie z 2 stron A4.

9. Sprzedawca w ramach realizacji przedmiotu niniejszej umowy nie ponosi kosztéw

zwiazanych z utrzymaniem modulu platnosci elektronicznych .

§4
Termin i wykonania umowy
1. Sprzedawca zobowigzuje sie wykonaé¢ przedmiot zamoéwienia zgodnie z niniejszg
umowg w terminie od dnia .........cccceeevvveeireesieennnenn, dodnia ....cccceeereecreennns r.
2. Miejscem wykonania umowy jest siedziba Kupujacego.
3. Wymiana towaru wadliwego badz niezgodnego z zamdéwieniem odbywac¢ sie bedzie na
koszt Sprzedawcy w ciggu 48 godzin od daty zawiadomienia go pisemnie przez

Kupujacego o wadliwosci lub niezgodnosci otrzymanych urzadzen/sprzetu.

§5
Osoby odpowiedzialne
Ze strony Kupujacego nadzor nad realizacja umowy pelni¢ bedzie: .........cccoevveeeieennnee.

Ze strony Sprzedawcy nadzor nad realizacja umowy pelnié bedzie: .........coccveeeeeveenneenn.
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§6
Obowiazki Sprzedawcy

Do obowiazkéw Sprzedawcy nalezy:

1) wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z zapisami niniejszej umowy,

2) udzielenie wszelkich wyjasnien dotyczacych rzeczy sprzedanej oraz wydanie posiadanych
przez siebie dokumentow dotyczacych systemu, w szczegbdlnoSci gwarancji,

3) zalaczenie instrukcji dotyczacej sposobu korzystania z systemu,

4) przeszkolenia pracownikéw Kupujacego i administratora z obstugi programu.

§7
Obowiazki Kupujacego

Do obowigzkéw Kupujacego nalezy:

1) zapewnienie nadzoru formalnego nad realizacjg przedmiotu umowy,

2) dokonanie odbioru koncowego, w formie pisemnego protokolu odbioru przedmiotu
niniejszej umowy, najp6zniej w ciggu 2 (dwa) dni od daty pisemnej informacji
Sprzedawcy o wykonaniu przedmiotu umowy,

3) odebranie od Sprzedawcy kompletu dokumentéw oraz gwarancji i instrukeji uzytkowania
systemu,

4) zaplata wynagrodzenia zgodnie z postanowieniami § 8 niniejszej umowy.

§8
Wynagrodzenie

-

Kupujacy zaplaci Sprzedawcy cene brutto okreslong w formularzu oferty, stanowigcym
zalacznik nr 3 do niniejszej umowy w wysokosci ...... zk.

(stlownie: zl. /100 ) wtym : cena netto: ..... z}. (slownie: zt.  /100).

wtym nalezny podatek VAT w wysokosci wynikajacej z przepisow obowiazujacych

w dacie powstania obowigzku podatkowego ftj. ....zl. (slownie: zL.  /100).

N

Cena obejmuje réwniez koszty i oplaty zwiazane z dostarczeniem przedmiotu umowy,
wdrozeniem, transportem, dokumentacja niezbedna do normalnego uzytkowania,
instalacja, uruchomieniem oraz asysta techniczna.

3. Nalezno$¢ Sprzedawcy bedzie regulowana przelewem z rachunku Kupujacego na
rachunek Sprzedawcy nr..........ccccoeeeveeeeeeeeennnen. , po doreczeniu prawidlowo wystawionej
faktury z zalaczonym protokolem odbioru (bez =zastrzezen) dostarczonych,
uruchomionych urzadzen, potwierdzonym przez przedstawiciela Kupujacego.

Kupujacy realizuje fakture w terminie 30 dni od dnia jej doreczenia.

+

PROGRAM Qoazowsze unia EuRoPEssKa NSRS
REG IONALNY serce POISk? ROZWOJU REGIONALNEGO ’., n ,,"

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI




ZP.271.11.2012

5. Za dzien zaplaty wynagrodzenia Strony przyjmuja date obcigzenia rachunku bankowego
Kupujacego kwota platnosci.

6. Sprzedawca bez pisemnej zgody Kupujacego nie moze przenie$¢ wierzytelnoSci na osobe
trzeciag oraz dokonywac potracen.

§9
Warunki gwarancji

1. Sprzedawca udziela bezplatnej gwarancji na bezawaryjne dzialanie systemu e-Urzad na
nastepujacych warunkach:
- na okres ...... miesiecy liczony od daty protokolarnego odbioru przez obydwie strony

przedmiotu zamoéwienia (nie krotszej niz gwarancja producenta).

2. Sprzedawca udziela bezplatnej gwarancji na urzadzenia niezbedne do prawidlowego
dzialania ,ESOD” na nastepujacych warunkach:
- na okres ......... miesiecy liczony od daty protokolarnego odbioru przez obydwie strony
przedmiotu zamoéwienia (nie krotszej niz gwarancja producenta).

3. Sprzedawca udziela bezplatnej gwarancji na serwer:
- na okres ............. miesiecy liczony od daty protokolarnego odbioru przez obydwie strony
przedmiotu zamowienia (nie krotszej niz gwarancja producenta).
1) Czas reakcji serwisu maksymalnie nastepny dzien roboczy od zgloszenia, naprawa w

miejscu instalacji.

2) W przypadku awarii dyski twarde pozostaja wlasno$cig Kupujacego.

4. Dokumenty gwarancji zostanga przekazane Kupujacemu najpézniej w dniu dostarczenia
przedmiotu umowy do siedziby Kupujacego.

5. W okresie gwarancyjnym Sprzedawca zapewni asyste techniczng, o ktérej mowa § 3 bez
prawa do dodatkowego wynagrodzenia zgodnie z § 8 ust. 2.

§10

Rekojmia za wady fizyczne i prawne

1. Sprzedawca udziela rekojmi na przedmiot zamoéwienia na okres 24 miesiecy liczony od
daty stwierdzenia wady.

2. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Kupujacego za wszelkie wady fizyczne
towaréw dostarczonych w ramach niniejszej umowy.

3. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Kupujacego za wszelkie wady prawne
towaréw, w tym réwniez za ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajace z naruszenia
praw wilasno$ci intelektualnej lub przemystowej, w tym praw autorskich, patentéw, praw
ochronnych na znaki towarowe oraz praw z rejestracji na wzory uzytkowe i przemystowe,
pozostajace w zwigzku z wprowadzeniem towar6w do obrotu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskie;j.
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4. W razie wyrzadzenia Kupujacemu szkody przy wykonywaniu niniejszej Umowy
Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkode¢ na zasadach okreslonych w Kodeksie
Cywilnym.

§11
Odstapienie od umowy

1. Odstagpienie od umowy wymaga zachowania formy pisemnej z podaniem uzasadnienia,
pod rygorem niewaznosci.

2. Kupujacy moze odstapi¢ od umowy w przypadku gdy:

1) wszczeto w stosunku do Sprzedawcy postepowanie upadlo$ciowe, likwidacyjne,
ukladowe lub egzekucyjne,

2) nastgpila istotna zmiana okolicznosci powodujacych, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy
stosownie do postanowien art. 145 ustawy — Prawo zaméwien Publicznych,

3) zwloka w terminowym realizowaniu umowy przekracza 10 dni, liczagc od daty
okreslonej w § 4 niniejszej umowy.

3. Sprzedawca moze odstapi¢ od umowy, w przypadku gdy Kupujacy bez uzasadnionej na

piSmie przyczyny, odmawia dokonania odbioru przedmiotu umowy.

§12
Kary umowne

1. Odpowiedzialno§¢ w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy strony

ustalaja na zasadzie kar umownych odnoénie zdarzen opisanych w ust. 21 3.

2. Sprzedawca zaplaci Kupujacemu kary umowne:

1) za zwloke w terminowym realizowaniu przedmiotu umowy - w wysokosci 2 % ceny
brutto okreslonej w § 8 ust. 1 niniejszej umowy za kazdy rozpoczety dzien zwloki,

2) za zwloke w usunieciu wad wujawnionych w okresie gwarancji -
w wysokosci 0,5% ceny brutto okreslonej w § 8 ust. 1 niniejszej umowy za kazdy
rozpoczety dzien zwloki,

3) za odstgpienie od umowy z przyczyn zaleznych od Sprzedawcy - w wysokosci 20%
ceny brutto okreslonej w § 8 ust. 1 niniejszej umowy,

3. Kupujacy zaplaci Sprzedawcy kary umowne za odstapienie od umowy z przyczyn
zaleznych od Kupujacego w wysokosSci 10% ceny brutto okreslonej w § 8 ust. 1 niniejszej
umowy, z wyjatkiem sytuacji w § 11 ust. 2.

Naleznoé¢ z tytutu kar umownych Kupujacy potraci z naleznosSci Sprzedawcy.

Kupujacy =zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego

przewyzszajacego wysokos$¢ zastrzezonych kar umownych.
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§13
Zmiany umowy

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej w postaci aneksu pod
rygorem niewaznosci.

2. Niedopuszczalna jest, pod rygorem uniewaznienia zmiana istotnych postanowien
zawartej umowy w stosunku do treSci oferty, na podstawie ktore dokonano wyboru
Sprzedawcy.

§14

Wszelkie spory wynikle na tle wykonania niniejszej umowy beda rozstrzygaly sady wlasciwe

dla siedziby Kupujacego.

§15

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego.

§ 16

Umowa zostala sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej

ze Stron.

KUPUJACY SPRZEDAWCA
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