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UMOWA SERWISOWA

Zawarta WT luscd.......... w dniu 2404 Jat pomiedzy:

Gming Ttuszez z siedzibg w Thuszczu (05-240), przy ul. Warszawska 10, NIP: 1251334845,
REGON: 550668166 zwana dalej Zleceniodawcg reprezentowang przez:

Burmistrza Ttuszcza - Pawla Marcina Bednarczyka

przy kontrasygnacie Skarbnik Gminy — Haliny Kusak,

a

firmg MITEX Andrzej Majewski z siedzibg w Warszawie (01-249), przy ul. Gizéw 6,
NIP: 527-214-35-26, Regon: 142440341
zwanym dalej Zleceniobiorca reprezentowany przez Andrzeja Majewskiego

Umowa realizowana jest w wyniku rozstrzygni¢cia Zaproszenia do skladania propozycji
cenowe] Nr O0S0O.271.1.2014 na ,,Opieke serwisowa urzadzenia wielofunkcyjnego Ricoh
Aficio MP C2551”

§1
Przedmiotem niniejszej umowy jest usluga serwisowa urzadzenia RICOH Aficio MP
C2551 o numerze seryjnym V9823800075 w ramach wynagrodzenia koszt za kopig,
obejmujaca wykonanie na zadanie Zleceniodawcy wszystkich czynnosci koniecznych do
utrzymania urzadzen w stanie przydatnosci do uzytku. Ustugi serwisowe obejmujg w
szczegolnoscei:
1) dokonywanie napraw,
2) dokonywanie ogledzin i okresowych przegladow urzadzen, co 15 -20 ty$., nie rzadziej
niz co 1,5 miesigca;
3) wymiane czesci zamiennych;
4) dostarczanie czesci zamiennych;
5) objecie gwarancja urzadzenia na czas umowy
6) dostarczanie materialow eksploatacyjnych (tonery, zszywki) z wylaczeniem papieru,
folii transparentnej itp.
Wymiana uszkodzonych i zuzytych czeéci zamiennych nastepuje na podstawie oceny
serwisu Zleceniobiorcy. Wymienione czesci przechodzg na wlasnosé Zleceniobiorcy.
Wszystkie naprawy i przeglad musza zosta¢ udokumentowane przez Zleceniobiorce w
ksiagzce serwisowej urzadzenia
Gwarancja nie obejmuje uszkodzen mechanicznych, elektrycznych — instalacji, oraz z
winy uzytkownika — w tym przypadku Zleceniodawca zleca dodatkowa ekspertyze i

wycene

§2
Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do dokonywania napraw urzadzenia w ciagu 48 godzin
od momentu przyjecia zgloszenia z zastrzezeniem, ze zgloszenie Zleceniodawcy nastapi w
godzinach pracy serwisu Zleceniobiorcy. Zgtoszenia awarii winny by¢ dokonywane drogg
mailowa na adres e-mail: biuro@mitexam.pl lub telefonicznie na nr telefonu 22 746-32-39
Urzadzenie powinno zosta¢ naprawione w terminie 3 dni roboczych od dokonania
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zgloszenia. Jezeli w tym terminie urzadzenie nie zostanie naprawione, Zleceniobiorca
zainstaluje w nastepnym dniu roboczym po tym terminie, na swoj koszt, urzagdzenie
zastgpcze, do czasu dokonania naprawy. W przypadku nie naprawienia urzgdzenia w
przeciagu kolejnych trzech dni roboczych i nie dostarczenia w tym terminie urzadzenia
zastgpezego, Zleceniodawca ma prawo zleci¢ dokonanie naprawy osobie trzeciej na koszt
i ryzyko Zleceniobiorcy.
Dostawa materialéw tonera i zszywek nastgpuje na podstawie zgloszenia zapotrzebowania
przestanego na adres  e-mail: biuro@mitexam.pl lub telefonicznie na nr telefonu 22 746-
32-39
Materialy te dostarczane sa przez serwis Zleceniobiorcy lub poprzez kuriera na koszt
Zleceniobiorcy.

§3
Podstawag rozliczenia pomigdzy stronami jest oplata za ilo§¢ wykonanych przez
Zleceniodawce wydrukow, kopii na urzadzeniu RICOH Aficio MP C2551 pomnozonych
przez ceny za jedna kopig, wydruk mono A4 00,0492 zt brutto, kolorze A4 0,2583 z} brutto
(zakladana miesi¢czna ilo$¢ kopi to: A4 6500 mono i A4 2000 kolor) kwota roczna
niemozne przekroczy¢ 10036,80 zt brutto
Strony nie ustalajg limitow miesiecznych.
Oplaty dokonywane bedg miesiecznie w ztotych polskich.
Zleceniodawca zobowigzany jest do przekazania miesiecznego stanu licznikéw
wykonanych wydrukéw, kopi ktory bedzie podstawa do wystawienia faktury VAT.
Zleceniodawca zobowigzany jest do terminowego wnoszenia oplat naleznych
Zleceniobiorcy tj. w ciggu 14 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury

VAT przelewem na rachunek bankowy Zleceniobiorcy nr ( NG
aa

W przypadku zalegania w oplatach przez Zleceniodawcg — jest on zobowigzany do
zaplaty odsetek ustawowych, naliczonych za kazdy dzien zwtoki.

§4

. Zleceniodawca wyznacza Pana Andrzeja Powierza , Tel. 29 777-62-52 adres e-mail:

informatyk@tluszcz.pl jako osobe upowazniong do kontaktow w sprawach zwigzanych z
realizacjg umowy, w tym do zglaszania uszkodzen, potwierdzania wykonanych napraw i
przegladow, zglaszania stanu licznikéw, zamawiania toneréw oraz do spraw zwigzanych
z rozliczeniami.

Zleceniobiorca wyznacza Pana/Panig Andrzej Majewski, tel. 22 746-32-39, adres e-mail:
biuro@mitexam.pl jako osobg upowazniong do kontaktow w sprawach zwigzanych z
realizacja umowy.

Strony powiadomig si¢ nawzajem o kazdej zmianie osoby upowaznione;j.

§5

Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesigcy od dnia LLﬂOCLer do dnia
24,040,201 4.1,

§6
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1. Strony zgodnie ustalaja, ze istnieje mozliwo$¢ rozwigzania niniejszej umowy przez
kazda ze Stron z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia.
2. W kazdym czasie umowa moze zosta¢ rozwigzana na mocy porozumienia stron

§7
Zleceniobiorca moze rozwigzaé umowe w trybie natychmiastowym jedynie wtedy, gdy
Zleceniodawca bedzie zalegal z zaplata naleznosci wynikajacych z niniejszej umowy przez
okres dtuzszy niz 30 dni od terminu platnosci.

§8
Zleceniobiorca podpisujac niniejsza umowe wyraza zgode na opublikowanie calej tresci
umowy na stronie BIP Gminy Ttuszcz

§9
1. Zmiana umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszej umowy zastosowanie beda mialy przepisy
prawa w tym przepisy kodeksu cywilnego.

§10
1. Ewentualne spory wynikle w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy beda
rozstrzygane przez sad wiasciwy dla siedziby Zleceniodawcy.
2. Umowa niniejsza zostala sporzadzona w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, po
jednym dla kazdej ze stron.
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