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UMOWA SERWISOWA

Zawarta W.............oeevnvennnn. wdniu ... pogaizy:

Gming Tluszcz z siedzibw Tluszczu (05-240), przy ul. Warszawska 10, NIP51334845,
REGON: 550668166 zwardalej Zleceniodawgreprezentowanprzez:

Burmistrza Tluszcza - Pawta Marcina Bednarczyka

przy kontrasygnacie Skarbnik Gminy — Haliny Kusak,

zwanym dalej Zleceniobiogc

Umowa realizowana jest w wyniku rozstrzygma Zaproszenia do sktadania propozycji
cenowej Nr 0S0.271.1.2014 na ,Opgekerwisovs urzadzenia wielofunkcyjnego Ricoh
Aficio MP C2551”
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1. Przedmiotem niniejszej umowy jest ustuga serwisanmadzenia RICOH Aficio MP
C2551 o numerze seryjnym V9823800075 w ramach wgpuzenia koszt za kapi
obejmupca wykonanie naadanie Zleceniodawcy wszystkich czydookoniecznych do
utrzymania urzdzeh w stanie przydatrioci do wytku. Ustugi serwisowe obejmujw
szczegolnéci:
1) dokonywanie napraw,
2) dokonywanie ogidzin i okresowych przegtlow urzdzen, co 15 -20 ty., nie rzadziej

niz co 1,5 miesjca;
3) wymiarg czgsci zamiennych;
4) dostarczanie g%ci zamiennych;
5) objecie gwarangj urzagdzenia na czas umowy
6) dostarczanie materiatow eksploatacyjnych (tonesgywki) z wyhczeniem papieru,
folii transparentnej itp.

2. Wymiana uszkodzonych i zytych czsci zamiennych nagpuje na podstawie oceny
serwisu Zleceniobiorcy. Wymienionegszi przechodz na wtasné¢ Zleceniobiorcy.

3. Wszystkie naprawy i przegl musz zostg udokumentowane przez Zleceniobipnw
ksigzce serwisowej ugglzenia

4. Gwarancja nie obejmuje uszkodzenechanicznych, elektrycznych — instalacji, oraz z
winy uzytkownika — w tym przypadku Zleceniodawca zleca atkdwg ekspertyz i
wycere
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1. Zleceniobiorca zobowruje s¢ do dokonywania napraw wdzenia w cigu 48 godzin
od momentu przygia zgtoszenia z zastrzeniem,ze zgtoszenie Zleceniodawcy ngstw
godzinach pracy serwisu Zleceniobiorcy. Zgtoszewarii winny by dokonywane drag
mailowg na adres e-maili..............oooii i, lub telefonicznie natelefonu
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. ...Urzadzenie powinno zostanaprawione w terminie 3 dni
roboczych od dokonanla zgtoszeniazele w tym terminie urzdzenie nie zostanie
naprawione, Zleceniobiorca zainstaluje w gasym dniu roboczym po tym terminie, na
swoj koszt, urgdzenie zaspcze, do czasu dokonania naprawy. W przypadku nie
naprawienia urgzenia w przeggu kolejnych trzech dni roboczych i nie dostarcaeni
tym terminie uradzenia zagpczego, Zleceniodawca ma prawo ztesbkonanie naprawy
osobie trzeciej na koszt i ryzyko Zleceniobiorcy.
2. Dostawa materiatéw tonera i zszywek gpsje na podstawie zgtoszenia zapotrzebowania
przestanego naadres e-mail: .............cooiiiiiiinn lellefonicznie na nr telefonu

3. Materiaty te dostarczaney rzez serwis Zleceniobiorcy lub poprzez kurierakosgzt
Zleceniobiorcy.
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1. Podstaw rozliczenia pomgdzy stronami jest optata za o wykonanych przez
Zleceniodawe wydrukow, kopii na urgdzeniu RICOH Aficio MP C2551 pomuaonych
przez ceny za jednkopie, wydruk mono A4 ................. zt brutto, kolorze A4

...zt brutto (zaktadana miesizna ilg¢ kopi to: A4 6500 mono i A4 2000
kolor).

2. Strony nie ustalajlimitow mieskcznych.

Optaty dokonywanedula miesecznie w ztotych polskich.

4. Zleceniodawca zobowtany jest do przekazania migsinego stanu licznikéw
wykonanych wydrukow, kopi ktorydazie podstaw do wystawienia faktury VAT.

5. Zleceniodawca zobowzany jest do terminowego wnoszenia opfat iafeh
Zleceniobiorcy tj. w ¢jgu 14 dni od daty otrzymania prawidiowo wystawiofedtury
VAT przelewem na rachunek bankowy Zleceniobiorey..nu.............coooiiiiiii i,

6. W przypadku zalegania w opfatach przez Zleceniodawdgest on zobowzany do
zaptaty odsetek ustawowych, naliczonych zadiadzien zwitoki.

w
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1. Zleceniodawca wyznacza Pana Andrzeja PaaierTel. 29 777-62-52 adres e-mail:
informatyk@tluszcz.pl jako oselupowaniong do kontaktéw w sprawach zyzianych z
realizacg umowy, w tym do zgtaszania uszkofizpotwierdzania wykonanych napraw i
przeghdow, zgtaszania stanu licznikdw, zamawiania toweoéaz do spraw zwranych
z rozliczeniami.

2. Zleceniobiorca wyznacza Pana/RaNL ........c.ccoiiiiiii i :
tel. , adres e-mail: .............. P - L (()I<Te] >
upowaniong do kontaktow w sprawach zazianych z reallzaayumowy

3. Strony powiadomyj sic nawzajem o kadej zmianie osoby upowaionej.
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Umowa zostaje zawarta na okres 12 mm®siod dnia .................... do dnia
.1
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1. Strony zgodnie ustalgj ze istnieje maliwos¢ rozwigzania niniejszej umowy przez
kazda ze Stron z zachowaniem jednomé¢egnego okresu wypowiedzenia.
2. W kazdym czasie umowa ne zosté rozwigzana na mocy porozumienia stron
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Zleceniobiorca m#e rozwpzat umowg w trybie natychmiastowym jedynie wtedy, gdy
Zleceniodawca duizie zalegat z zapkatnaleznosci wynikajgcych z niniejszej umowy przez
okres dtiszy niz 30 dni od terminu ptatrici.
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Zleceniobiorca podpisgg niniejsz umowg wyraza zgo@ na opublikowanie catej téel
umowy na stronie BIP Gminy Tluszcz
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1. Zmiana umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem a#sCi
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszej umowy zastasie lgda mialy przepisy
prawa w tym przepisy kodeksu cywilnego.

8§10
1. Ewentualne spory wynikle w ze#zku z wykonywaniem niniejszej] Umowy ¢ty
rozstrzygane przead witasciwy dla siedziby Zleceniodawcy.
2. Umowa niniejsza zostata spgdzona w trzech jednobrzguych egzemplarzach, po
jednym dla kadej ze stron.

Zleceniodawca Zleceniobiorca
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