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§1.
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie przez KIR na rzecz Zamawiajacego ustug zaufania polegajacych na:
1) wydawaniu kwalifikowanych lub niekwalifikowanych certyfikatow;
2) dostawie elementow urzadzen do skiadania podpisu elektronicznego,
3) wydawaniu elektronicznych znacznikow czasu.
2. Pojecia wystgpujace w Umowie zostaty zdefiniowane w dokumentach, o ktérych mowa w § 2 ust. 2.
§2. '
Zobowiazania Stron

1. KIR zobowiazuje sie do $wiadczenia ustug zaufania w sposéb profesjonalny i na zasadach okreslonych w prawie i
dokumentach, o ktérych mowa w ust. 2.

2. Przy realizacji niniejszej Umowy znajduja zastosowanie publikowane na stronie internetowej KIR pod adresem
www_elektronicznypodpis.pl Polityka certyfikacji KIR dla certyfikatow kwalifikowanych, Polityka certyfikacji KIR dla
zaufanych certyfikatéw niekwalifikowanych, Kodeks postepowania certyfikacyjnego KIR dla zaufanych certyfikatow
niekwalifikowanych oraz Polityka certyfikacji KIR dla ustugi znakowania czasem.

3. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do nalezytego wykonywania swoich obowigzkéw, w szczegolnosci z uwzglednieniem
postanowien dokumentow, o ktérych mowa w ust. 2, w tym uaktualniania zgtoszonych KIR danych, o ktérych mowa w
§3ust. 1i2

4. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do przekazywania do KIR danych osobowych subskrybentéw wylacznie za ich zgodg i
po uprzednim uzyskaniu ich zgody na przetwarzanie ich danych osobowych przez KIR w zakresie koniecznym do
swiadczenia ustug zaufania, a w przypadku gdy Zamawiajacy jest osobg fizyczng wyraza lakze zgodg na
przetwarzanie swoich danych osobowych przez KIR w zakresie koniecznym do wykonywania Umowy i swiadczenia
ustug zaufania.

5. Zamawiajacy potwierdza, ze podpisana Umowa jest zgodna ze wzorem umowy dostepnym na stronie internclowej
KIR. KIR informuje, ze pelnomocnicy nie s upowaznieni do podpisywania umowy niezgodnej z tym wzorem.
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Podstawowe zasady $wiadczenia ustug

1. Podstawa wytworzenia i wydawania certyfikatow jest zgtoszenie przez Zamawiajacego do KIR — w cposéb i w formie
wymaganej przez KIR — danych koniecznych do $wiadczenia ustug zaufania.

2. Podstawa udostepnienia przez KIR ustugi elektronicznego znacznika czasu jest zgloszenie przez Zamawiajacero do
KIR — w sposéb i w formie wymaganej przez KIR - koniecznych danych. O ile zasady, o ktorych mowa w ust. 3, nie
stanowia inaczej, udostepnienie i zablokowanie ustugi elektronicznego znacznika czasu nastgpi nie pdzniej niz po
uptywie 5 dni roboczych po dniu zgloszenia do KIR koniecznych do tego danych.

3. Zasady zglaszania danych do swiadczenia ustug zaufania sg okreslane jednostronnie przez KIR i ogtaszane na
stronie internetowej KIR.

4., Zamawiajacego obcigzajg wszelkie zadania elektronicznego znacznika czasu autoryzowane w sposob wymagany
przez KIR.

§4.

Ptatnosci

i/



1. Podstawa ustalenia wysokosci platnosci z tytutu wykonania ustug zaufania jest kazdorazowo cennik uslug
obowigzujacy w dniu ztozenia przez Zamawiajacego zamowienia lub w dniu poczatku okresu rozliczeniowego w
przypadku $wiadczenia ustugi zlektronicznego znacznika czasu.
Cennik ustug jest publikowany na stronie internetowej KIR.
Strony uznaja, ze dniem spetnienia swiadczenia upowazniajgcym do wystawienia faktury przez KIR, za wyjatkiem
faktur za usiuge elektronicznego znacznika czasu, jest dzien wytworzenia certyfikatu, a w przypadku zaméwienia kart
kryptograficznych lub innych elementow urzadzen do skiadania podpisu elektronicznego dziefi ich zaplanowanego
wydania.

§ 5.

Rozwigzanie i zmiana Umowy

1 Umowa moze zostaé rozwigzana przez kazdg ze Stron z zachowaniem jednomiesigcznego okresu wypowiedzenia —
ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, a w przypadku ustugi elektronicznego znacznika czasu ze skutkiem
na koniec najblizszego okresu rozliczeniowego.

2. KIR moze rozwigza¢ Umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia lub zawiesic sw© I~zenie ustugi
elektronicznego znacznika czasu w przypadku zalegania Zamawiajacego Z platnoéciami przez okict UHuzszy niz 14
dni.

3. Zmiany Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem ust. 4.

4. Cennik ustug, zasady, o ktorych mowa w § 3 ust. 3, wzory formularzy zwigzanych z wykonywan .m Umowy oraz
tres& dokumentow, o ktérych mowa w § 2 ust. 2, sg ustalane jednostronnie przez KIR. Niezwloczni = no ich zmianie
KIR publikuje na stronie internetowe; www.elektronicznypodpis.pl ich aktualng wersje.

5. Zamawiajacy potwierdza, ze dokumenty, 0 ktérych mowa w § 2 ust. 2, zostaly mu udostepnione nrzed zawarciem
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Umowy w taki sposob, ze ich przechowywanie, odtwarzanie i odczytanie nie stwarza i nie ! rzato zadnych
trudnosci. Zamawiajacy potwierdza fakt zapoznania sig z tymi dokumentami i akceptuje je.
§ 6.

Postanowienia koricowe
Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze &t .
2 Umowa zawarta jest na czas nieokreslony/okreslony 24 miesiecy/de-gnia ...

-_—

Zamawiajacy wyraza zgode/nie wyraza zgody* na przesyfanie przez KIR informacji handlowych -+ “akresie ush'g
objetych ofertg KIR — drogg elektroniczng na adres elektroniczny informatyk@tluszcz.pl

Zamawiajacy wyraza zgode/nie wyraza zgody/* na skiadanie w jego imieniu zadan odnowienia certyfikatu przez
subskrybenta, ktoremu certyfikat zostat wydany na podstawie niniejszej Umowy.
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Informacja dla os6b zawierajgcych umowe na $éwiadczenie ustug zaufania
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1. Kwalifikowany podpis elektroniczny ma skutek prawny réwnowazny podpisowi wiasnorgcznemu. ]

2. Podpisowi elektronicznemu nie mozna odmowi¢ skutku prawnego ani dopuszczalnosci jako dowodu we pos fraadanib- sgdowym
wytacznie z tego powodu, ze podpis ten ma postac elektroniczng lub ze nie spetnia wymogow dla kwalilixo. nych podpisow
elektronicznych.

3. Zasady wydawania, zawieszania i uniewazniania certyfikatow oraz zakres i ograniczenia stosowania certylik 16w okreslone sg
szczegotowo w politykach $wiadczenia ustug, tj: w ,Polityce certyfikacji KIR dia certyfikatéw kwalifikowanych”, .| clityce certyfikacji
KIR dla zaufanych certyfikatow niekwalifikowanych” oraz ,Kodeksie postgpowania certyfikacyjnego KIR dla zaui iiych certyfikatow
niekwalifikowanych” udostepnianych w Internecie pod adresem www.elektronicznypodpis.pl. Adres publikacji moze ulec zmianie.

4. Zgodnie z art. 21 ustawy 0 ustugach zaufania KIR nie odpowiada za szkody wynikajace z nieprzestrzegania prz:z Zamawiajacego
lub subskrybenta zasad okreslonych w polityce $wiadczenia ustugi.

5 O uniewaznienie lub zawieszenie certyfikatu moze wystapi¢ subskrybent, Zamawiajacy lub osoba trzecio, o '@ jej dane byiy

zawarte w certyfikacie lub inna osoba, o ile wynika to z Polityki certyfikacji KIR dla certyfikatow kwalifikowanycii, - clilyki certyfikadji

KIR dla zaufanych certyfikatow niekwalifikowanych, Umawy lub innych zobowigzan KIR.

Certyfikat, ktory zostat uniewazniony, nie moze by¢ nastgpnie uznany za wazny.

Wzér wniosku o uniewaznienie/ zawieszenie certyfikatu publikowany jest na stronie internetowej KIR www.elekt Jicznypodpis.pl.

Spory powstale na tle stosowania zaawansowanego podpisu elektronicznego rozstrzygane sg przez wlascive . ly powszechne.

Skargi i reklamacje nalezy kierowac pisemnie do Biura Qbstugi Klienta KIR na adres: ul. tm W. Pileckiego 65, 0. — 781 Warszawa

lub poczta elektroniczng na adres: szafir@kir.pl. Termin rozpatrywania skarg i reklamacji wynosi 21 dn, « z4C od daty ich

otrzymania. Dane kontaktowe moga ulec zmianie. Aktualne dane kontaktowe KIR publikuje na swojej stronie int. nctowey.
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